
○ 予兆多発地域（直近一週間のもの） 

 
 

 

 

 

 

 

○ 特殊詐欺の被害未然防止好事例（12/１～12/７） 

手口 未然防止者 概要 

オレオレ 

 

金融機関職員  加須市内に住む70歳代の男性は、甥っ子を騙る男から「仕事で

回収できないていないお金があるが、会社の監査があるので600万

円が今日必要。上司が100万円用意してくれるので500万円用意で

きないか」と言われ、男性はこれを快諾し銀行に向かった。 

 男性は銀行員に「リフォームで500万円必要」と申し立てたが、

不審に感じた行員は小切手で対応することにし、被害者もこれを

了承した。しかし、自宅に帰ると、再び犯人から電話があり「現

金でないとだめだ」と言われ、再度、銀行に行き、現金を引き出

そうとしたため、詐欺被害を確信した行員が警察に通報し、詐欺

であることが判明、特殊詐欺被害を未然防止した。 

預貯金 

 

金融機関職員  さいたま市に住む90歳代の男性は、金融機関職員に電話で「保

険会社から支払いがあると言われた。北浦和支店に銀行口座があ

るか聞かれたので口座番号などを答えてしまった。何の保険の支

払いか不明だ」と問い合わせたところ、「詐欺の可能性が高い。

絶対にキャッシュカード類を人に渡しては駄目です」と回答し警

察に通報。警察官の聴取により保険会社騙りの特殊詐欺と判明、

被害を未然防止した。 

架空料金請求 

 

コンビニ店員  狭山市に住む70歳代の男性は、同じコンビニで１日に２回もグ

ーグルプレイカードを購入しようとしたことから、店員が詐欺を

疑い、使途理由を確認したところ「パソコンの修理でグーグルプ

レイカードを購入するように言われている」と申し立てたことか

ら警察へ連絡したほうがよいと促したもの。男性は、カード番号

を犯人に伝えず警察に連絡し、警察官が聴取したところ、架空請

求料金詐欺と判明し被害を未然防止した。 
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  詐欺犯人からの電話内容 

   詐欺犯人からの主な電話内容をまとめたものです。（12月１日から12月７日） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

詐言 手口

三郷市 彦成
ﾋｺﾅﾘ

三郷市役所●●です。保険料の過払い金が２年分で21,000円くらいあります。手続きは銀行が代行します
ので使っている銀行を教えてください。（Ａ銀行です。）では、Ａ銀行から電話を掛けるように連絡しま
す。【電話断。不審に思い市役所に確認、看破。】

還付金

鴻巣市 小松
ｺﾏﾂ

鴻巣市役所住民課●●です。保険料の還付金があるので４月頃に申請書を送りました。締め切りが11月30
日でしたので、市役所では手続きができません。こちらから銀行に連絡します。普段ご利用されている銀
行名を教えてください。（市役所に直接伺います。市役所の人が電話で取引銀行を尋ねるのはおかしくな
いですか？）【取引銀行名を尋ねられ、不審に思い問いただしたところ、相手から電話断。】

還付金

川口市 南町
ﾐﾅﾐﾁｮｳ

僕だけど。（息子と思い込む）今日出勤する途中、電車の中にカバンを忘れて来た。会社の大切な書類、
携帯電話、キャッシュカードも入っていた。（その後）会社の大切な書類をなくしたことで、契約が進ま
ない。上司がいくらか補填してくれることになったけど、ウチもいくらか用意できないかな。（銀行に
行っておろしてくるよ。）また電話する。（その後複数回電話がある）僕だけど。お金、用意できた？
（詐欺だろう？今、息子と電話が繋がっているぞ。【相手から電話断。１回目の電話の後、同居の夫に事
情を説明したところ、夫が詐欺を疑い息子に確認。詐欺とわかり、その後は夫（騙られた息子の父）が電
話を応対し、看破。】

オレオレ

久喜市 原
ﾊﾗ

オレだけど。（●●（甥の名）かい？）そう。会社の契約書類が入っている鞄を電車に忘れてしまって大
変なことになった。これから契約でお金が必要なんだけど、用意できなくて困ってるんだ。お金を用意で
きないかな。（銀行に500万円くらいあるよ。）200万円でいいから用意してほしい。これから取りに行
く。（その後）オレだけど。（あなたは本当に甥っ子なの？いつも私を呼んでるように呼んでごらん。
【１回目の電話を受理し甥とは声が違うように思い、甥に確認。その後再度電話があったことから相手に
自分の名前を問いただしたところ、相手から電話断。】

オレオレ

市町村



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

詐言 手口

草加市 旭町
ｱｻﾋﾁｮｳ

●●（息子の名）だけど。携帯電話を落としちゃった。実家の電話番号しか覚えていなかったから、落し
物が届いたらそっちに電話がいくから出て。会社の会議が始まるからまた電話する。（その後）●●だけ
ど。会社の書類が入ったカバンを電車の網棚に忘れちゃった。その関係で電話きたら出て。（お前、今ど
こにいるんだ？）東京だよ。（徳島に長期出張しているんじゃないのか？）会議があって本社に来てる。
カバンが届いたら連絡がいくから。【息子の声ではないことに気づき、単身赴任中の息子からの電話で
あったことから、電話を切った後、息子に確認し、看破。】

オレオレ

加須市 南大桑
ﾐﾅﾐｵｵｸﾜ

オレだけど。（●●（息子の名）？）そうだよ。会社の重要な書類をなくしてしまって、その保証でお金
が必要なんだ。どれくらい用意できる？銀行口座は何がある？どれくらい入ってる？（本当に●●なの？
声が違うよ。答える必要ない。）【息子だと思って話を聞いていたが、話の途中で声の感じや金銭を要求
されたことから息子ではないと思い、電話断。息子に確認し看破。】

オレオレ

三郷市 彦成
ﾋｺﾅﾘ

三郷市役所です。保険料5,400円があり封筒を送りましたが届いていませんか？今日が受付の最終日です。
銀行口座に振り込みます。後程金融機関から連絡が行きます。（その後）市役所から連絡があり電話をし
ています。振込先の通帳とキャッシュカードを用意しておいてください。通帳の残高を教えて下さい。暗
証番号を教えて下さい。（暗証番号は娘に聞かないとわからないので折り返し電話をします。連絡先を教
えてください。【娘に電話を掛け、事情を説明したところ、詐欺だと言われ、警察に通報、看破。】

還付金

春日部市 中央
ﾁｭｳｵｳ

春日部市役所の者です。累計医療費の還付金が23,336円があります。書類は届いていませんか？（届いて
いません。）（娘に対応を代わる）還付金は銀行に振り込みますので、振込先の金融機関と口座番号を教
えてください。（市役所の担当者のお名前を教えてください。）【電話の途中で同居の娘に応対を代わっ
たところ、詐欺を疑い担当者の名前を尋ねると、相手から電話断。】

還付金

市町村



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

加須市 砂原
ｽﾅﾊﾗ

（12/４）加須市役所の●●です。お客様は平成25年から医療費の一部を払い過ぎており、月500円程度で
合計３万円くらいになっています。Ａ銀行で手続きができますが、今混んでいるため30分後くらいに銀行
から電話があります。（その後）Ａ銀行コールセンターの▲▲です。還付金は自動送金サービスになりま
す。Ａ４判の青い封筒が市役所から届いていると思いますが、お手元にない場合はＡＴＭに行って操作し
ていただきます。お近くのＡＴＭには何時ころいけますか？キャッシュカードは持っていますか？（あな
た、それはおかしいでしょう。）【ナンバーディスプレイを確認したところ、非通知であったことから不
審に思い、その旨を伝えると相手から電話断。】

還付金

所沢市 糀谷
ｺｳｼﾞﾔ

（12/4）おれおれ。●●（孫の名）だよ。喫茶店でカバンがなくなり交番に届けたんだ。ケータイもなく
なったから連絡先をそっちにした。（その後）カバンをなくしたことで会社に大変な迷惑をかけてしまっ
た。俺の責任だから仕方ないんだけど、保証でお金が必要になった。少し貸して欲しいけどいくら出せ
る？（100万円くらいなら何とかなるよ。）月曜日には返せるから。（本人が来れば渡すよ。）【孫からの
電話を信じ心配になり、娘（孫の母）に相談したところ詐欺と判明、看破。】

オレオレ

川口市 朝日
ｱｻﾋ

（12/4）川口警察の●●です。昨日、犯人を捕まえたところ、○○（通報者）さん名義のキャッシュカー
ドをたくさん持っていました。キャッシュカードはありますか？（ありますよ。私はあなたを疑っている
から川口警察に電話します。【特殊詐欺の知識があり、警察官を名乗る電話に対し「川口警察に電話をす
る」と申し向けると、相手から電話断。】

預貯金

蓮田市 井沼
ｲﾇﾏ

（12/4）●●（息子の名）だけど。水の商売に失敗して損失を出してしまったんだ。返済しなければなら
ないんで700万円用意できない？（100万円しか用意できない。）じゃ500万円は上司に相談して用意しても
らうから、何とか200万円用意して欲しい。15分くらいしたら、また電話する。
（その後）お金、用意できそう？（ウチで飼っていた犬の名前言ってみて？）何でそんなこと言わなきゃ
いけないの？（分かんないのか。もう警察に言ったからな。）【お金の話が出たことで不審に思い、電話
を切った後息子に確認。その後電話があったが、合言葉を尋ねたところ答えられず、相手から電話断。】

オレオレ


